
Rack-n-Ride
Your bike rides FREE 

on PRTC’s buses!

Programa 
Rack-n-Ride
¡Su bicicleta viaja GRATIS 

en los autobuses de PRTC!

OmniLink • Metro Direct • Cross County Connector

u DESCARGA
•	 Al bajarse del autobús, avísele al conductor que va a 

descargar su bicicleta.
•	 Suelte el brazo de soporte con resorte; éste volverá a 

su posición original automáticamente.
•	 Levante la bicicleta y colóquela en el suelo.  Si la suya 

era la única bicicleta en el portabicicletas, vuelva a 
trabar el portabicicletas en posición vertical levantando 
la barra hacia el autobús.

•	 Lleve la bicicleta a la acera. No se cruce delante del 
autobús.

u Información adicional importante:
•	 Usted y su bicicleta viajan con un solo boleto. No 

necesita una autorización especial ni una reservación 
previa.

•	 Por razones de seguridad, el conductor no bajará del 
autobús para asistirlo con la carga y descarga de su 
bicicleta.

•	 Los portabicicletas sólo pueden llevar dos bicicletas 
a la vez y los lugares se encuentran disponibles por 
orden de llegada. Si ambos lugares en el portabicicle-

tas están ocupados, tendrá que esperar el siguiente au-
tobús con espacio disponible en el portabicicletas. Está 
prohibido llevar bicicletas a bordo de los autobuses.

•	 Los portabicicletas pueden cargar varios tipos de 
bicicletas, con ruedas de entre unos 40 cm. (16 pulg.) y 
73 cm. (29 pulg.) de diámetro, y la capacidad máxima 
de cada lugar es de 34 Kg. (75 libras).

•	 No se permite cargar bicicletas reclinadas, bicicletas 
tándem, triciclos ni bicicletas con rueditas ya que no se 
pueden colocar de manera segura en los portabicicletas. 
Está prohibido cargar bicicletas con ruedas sólidas 
(sin rayos) o con discos ya que bloquean la luz de los 
faros del autobús. También está prohibido cargar 
bicicletas con motor de gasolina en los portabicicletas.

•	 Si los niños o adolescentes desean cargar y descargar 
sus bicicletas del portabicicletas, recomendamos que 
pidan ayuda a un tutor o adulto que los esté 

	 acompañando.
•	 Los ciclistas son responsables de sus bicicletas. PRTC 

no se hace cargo de las lesiones ni los daños que sufran 
las bicicletas, los objetos personales o las personas 
mientras usen los portabicicletas o viajen en el autobús.

u Objetos perdidos
Aquellas bicicletas que queden en los autobuses se 
guardarán durante 30 días en el Centro de transporte de 
PRTC [PRTC Transit Center] ubicado en 14700 Potomac 
Mills Road, Woodbridge, VA. Si desea información acerca 
de una bicicleta olvidada en un autobús, llame al 
(703) 730-6664 o envíe un mensaje electrónico a 
Omni@OmniRide.com.

Bike racks available on:
Los potrabicicletas disponibles en:

OmniLink • Metro Direct 
 Cross County Connector

Phone: (703) 730-6664
Fax: (703) 583-1702
Web: PRTCtransit.org

14700 Potomac Mills Road
Woodbridge, VA  22192

Potomac and Rappahannock
Transportation Commission



u LOADING
•	 For safety, be sure to alert the bus operator before you 

begin to load a bicycle onto the bike rack. Make sure the 
operator acknowledges your request.

•	 Always load your bike from the curbside of the bus – out 
of the way of traffic.

•	 If the rack is not already holding another bike, steady 
your bike with one hand and use the other to release the 
latch, then pull the rack down from the bus.

•	 For fastest boarding, before the bus arrives at the stop, 
remove any items that might fall off or blow away while 
the bus is moving. PRTC is not responsible for lost or 
damaged belongings.

•	 Lift the bike and position in one of the two slots, plac-
ing front and rear wheels where indicated on the rack. If 
yours is the only bike on the rack, use the slot closest to 
the bus.

•	 Pull the spring-loaded support arm up and over the tire, 
securing it as close as possible to the frame without 
touching it.

•	 If possible, sit or stand near the front of the bus to 
	 observe your bike during the ride.

u UNLOADING
•	 Alert the bus operator as you exit that you will be 
	 unloading your bike.
•	 Release spring-loaded support arm – it will automatically 

return to its original storage position.

•	 Lift bike and place on the ground. If yours was the only 
bike on the rack, return the rack to the upright and locked 
position by raising the bar back up against the bus.

•	 Return to curb with bike – do not cross in front of the 
bus into traffic.

u Other Important Information:
•	 You and your bike ride for a single fare. No special 
	 permit or advance reservation is required.
•	 For safety reasons, the operator will not leave the bus to 

assist you with the loading or unloading of your bicycle.
•	 Bicycle racks can only carry two bikes at a time and are 

available on a first come, first serve basis. If both slots 
on the rack are filled, you will have to wait for the next 
bus with available space on the bike rack. Bicycles are 
not allowed on-board buses.

•	 The bicycle racks will accept a wide variety of bicycles, 
with wheel sizes ranging from 16” to 29” in diameter 
and each slot can hold a maximum of 75 pounds.

•	 Recumbent bikes, tandem bikes, three-wheeled bikes 
or bikes with training wheels are not allowed because 
they do not fit safely into the racks. Bikes with disk or 
solid wheels (non-spoked) are prohibited because 
they block the bus headlights. Gas-powered bikes are 
also prohibited and may not be loaded on the racks.

•	 Younger bike rack users are encouraged to seek assis-
tance with loading and unloading their bicycle from an 
accompanying guardian or adult.

•	 Cyclists are responsible for their own bicycles.  PRTC 
assumes no liability for injuries or damages incurred 
to bikes, personal property or persons while using the 
racks or riding the bus.

u Lost and Found
Bicycles left on buses will be held at the PRTC Transit Cen-
ter at 14700 Potomac Mills Road, Woodbridge, VA for 30 
days. Call (703) 730-6664 or email Omni@OmniRide.com 
to inquire about a bike left on a bus.

u CARGA
•	 Por razones de seguridad, avísele al conductor del 

autobús antes de comenzar a cargar la bicicleta en 
el portabicicletas. Asegúrese de que el conductor 
confirme que lo ha escuchado.

•	 Siempre cargue la bicicleta ubicándose del lado de la 
acera, alejado del tránsito vehicular.

•	 Si el portabicicletas no tiene una bicicleta cargada, 
sujete su bicicleta con una mano y con la otra 
destrabe el portabicicletas y bájelo.

•	 Para evitar demoras, antes de que el autobús llegue 
a la parada inicial, quite cualquier objeto que se pud-
iera caer o volar debido al movimiento del autobús. 
PRTC no se hace cargo de objetos personales perdi-
dos o dañados.

•	 Levante la bicicleta y colóquela en uno de los dos 
espacios disponibles, colocando las ruedas delantera 
y trasera como se indica en el portabicicletas. Si la 
suya es la única bicicleta en el portabicicletas, use el 
lugar más cercano al autobús.

•	 Tire hacia arriba el brazo de soporte con resorte y 
páselo por encima de la rueda, asegurándolo lo más 
cerca posible del marco de la bicicleta sin llegar a 
tocarlo.

•	 Si fuera posible, viaje sentado o parado cerca de la 
parte delantera del autobús para observar su bicicle-
ta durante el recorrido.

For the convenience of bicyclists, 
PRTC’s OmniLink, Cross County and 
Metro Direct buses have been equipped 
with bike racks. Each rack holds two 
bicycles and is easy to use. To ensure a 
safe ride with your bike, be sure to follow 
all instructions and bike rack policies.

Para comodidad de los ciclistas, los 
autobuses OmniLink, Cross County y 
Metro Direct de PRTC han sido equipa-
dos con portabicicletas. Cada portabici-
cletas puede llevar hasta dos bicicletas 
y es fácil de usar. Para garantizar un 
viaje seguro con su bicicleta, asegúrese 
de obedecer todas las instrucciones y 
de cumplir las políticas con respecto a 
los portabicicletas.Instrucciones de uso 
de los portabicicletas.
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